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I PRODUTTORI, LE STRATEGIE E I RAPPORTI CON IL MONDO DELLA DISTRIBUZIONE

’ di Laura Maffeis

I nome di Orsogril si lega alla novita,

Lorenzo Orsenigo. In
azienda aaght anni
Sessanta,

ha sequito e diretto la tra
sformazione dell'attivita
famillare in impresa
Industriale,

La Dottoressa Vioia
Orsenigo Tell rappresenta fa
quinta generazione della
famigha nella conduzione
deil'azienda. A lei la gestio-
ne dei

rapport commerciall
Orsagri con I'sstero.
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introdotta nei primi anni Ottanta, del-
l'uso in verticale del pannello rigido

in grigliato che ando a sostituire la recin-
zione tramite cancellate fatte a mano dal
fabbro o tramite reti e paletti. Da allora I'u-
tilizzo in verticale del pannello grigliato ha
avuto un vero e proprio boom, tanto che il
nome dell’azienda é diventato sinonimo di
questo elemento. Abbiamo incontrato,
presso [l‘avanzata sede produttiva di
Anzano del Parco, Lorenzo Orsenigo e la
figlia Viola, rappresen-

tanti della quarta e
della quinta genera-
zione della famiglia
alla conduzione del-
l'azienda, e Fabio
Citterio, capo area
senior per il Nord
Italia. Ci siamo fatti
raccontare i retro-
scena dell’inven-
zione dell’appli-
1 cazione in
/ verticale  di
un elemento
nato per es-
sere applicato
in orizzontale,
quali sono le
ultime novita e
come si sta or-
ganizzando ['a-
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Primi in Italia a produrre grigliato per elettrofusione. Primi ad applicarlo in vertica-
le e a introdurre la cultura del design nello sviluppo del prodotto. Una storia che dura
da oltre cento anni, quella di Orsogril, fatta di primati, successi e nuove idee. Come I'ul-
tima “Collezione Anticati”, la nuova generazione di recinzioni e griglie a barrotto.

zienda per promuoverle presso i rivendito-
ri. Un viaggio tra passato e futuro, tra tra-
dizione e innovazione.

La Rivendita: Signor Orsenigo, cosa
rappresenta Orsogril per lei oggi?

B Lorenzo Orsenigo: Posso dire con fran-
chezza e sincerita che la Orsogril ha fatto la
storia del grigliato elettrofuso in Italia per
quanto riguarda le sue applicazioni nel set-
tore dell’edilizia in modo sia orizzontale sia
verticale. Siamo stati i primi, infatti, a pro-
porre la recinzione in grigliato. Quando sia-
mo partiti, erano gli anni Settanta, non ave-
vamo la coscienza di raggiungere questo
risultato, ma da allora ad oggi abbiamo I'or-
goglio di dire che la concorrenza ci ha imi-
tati in tutto, cosa che significa che abbiamo
centrato questa nicchia di mercato.




Sia i rivenditori siderurgici ed edili sia i pro-
gettisti gia dagli anni Ottanta hanno accol-
to i nostri grigliati con grande favore. La
recinzione con cui abbiamo creato il mer-
cato & zincata a caldo, secondo una tecni-
ca allora sconosciuta in questo settore. La
nostra industria offri un prodotto semplice
da montare, durevole nel tempo, economi-
co, pronto a magazzino e standardizzato,
che forniva una risposta immediata al
boom dell’edilizia di quegli anni. Poi, dal
momento che la Orsogril, essendo in
Brianza, respira I’aria del legno e del mobi-
le e pertanto & sensibile alle istanze e alla
cultura del design, nella gamma del griglia-
to zincato a caldo sono state introdotte
anche le colorazioni. In sostanza, abbiamo
trasferito questa cultura del design nel gri-
gliato orizzontale e soprattutto nella recin-
zione, tanto che gli architetti ricordano la
Orsogril anche per aver proposto in griglia-

Dal ferro di cavallo
all'eletirofusione

La nascita dell'azienda risale all'inizio del 900: dal ferro di
cavallo forgiato sull'incudine all'elettrofusione si snodano
oltre cento anni di storia e cinque generazioni della famiglia
Orsenigo, che hanno contribuito a dare una dimensione
europea all'impresa familiare.
La trasformazione in senso industriale & avvenuta nel dopo-
guerra, quando la produzione di cancellate fatte a mano & sta-
ta sostituita da quella di carpenteria metallica, in particolare di
strutture in ferro per settori come quello delle caldaie o delle
centrali elettriche dove fossero richiesti elementi calpestabili
ma che lasciassero passare laria e l'acqua. Allora, la
Orsenigo Vittorio e figh introdusse in ltalia il grigliato oriz-
zonfale, che fino a quel momento era importato dalla
Germania ed era fatto a mano. ‘La Breda di Milano, seftore
caldaie”, ricorda Lorenzo Orsenigo, “chiese a mio padre di
proporre un grigliato come quello tedesco e lui lo ided. La
Breda lo accolse con soddisfazione e le richieste di produzio-
ne anche per applicazioni in altri settori portarono l'azienda a
fare il salto dalla produzione & mano a quella su scala indu-
striale. Grazie all'atmosfera impregnata di design che si respi-
~rain Brianza, poi, la Orsogril
&y, hatrasterito questo “pavimen-
L to bucato” nel setiore delledi-
. lizia, fino alla nascita dell'idea
< di applicarlo in verticale che
. ha definitivamente portato Ia-
. zienda al successo di oggi”.

Alla fiera of Milano del dopoguerra,
1a Vittorio Orsenigo & Figlf espone,
in anteprima mondiale, la recinzione
in grigliato.

to certi tampo-

namenti ad uso verti-

cale per edifici, negozi e

musei, non solo per il suo valore di
soluzione tecnica e funzionale, ma anche
per la sua valenza estetica.

i

@ La Rivendita: Avete da poco presentato
la nuova Collezione Anticati, una gamma di
recinzioni e grigliati che non ha eguali sul
mercato. Come é nata e quali sono le vostre
aspettative?

Lorenzo Orsenigo: Pensiamo di centrare
I'obiettivo una seconda volta. Sia nelle pia-
strelle che nei marmi che negli edifici storici
in generale lo stile anticato & molto richiesto
dagli architetti e abbiamo avuto l'intuizione
di proporre questa versione anticata sia nel
grigliato orizzontale sia in quello verticale.
Credo che il termine intuizione sia proprio
quello adatto e le spiego perché. Ero con mia
moglie a passare un weekend in Toscana e
mi accorsi che c’erano moltissime recinzioni
Orsogril zincate a caldo, molte delle quali
applicate in contesti edilizi nati nel periodo
del boom, ma altre utilizzate “impropria-
mente”, anche in contesti con caratteristiche
e colori totalmente differenti, con cui non si
sposavano molto bene. Pensai che ci volesse
qualcosa di un grigio piti scuro, che da lon-
tano sembrasse in ghisa o in ferro, e cosi
abbiamo iniziato a inventarci qualcosa di
diverso, sia per il verticale sia per |'orizzon-
tale, e ci siamo divertiti a trovare delle solu-
zioni alternative. Cosi abbiamo provato a
nascondere il distanziale dietro al piatto del
grigliato e abbiamo ripensato il nostro gri-
gliato in modo che da lontano sembrasse fat-
to a mano, un po’ come stavano facendo
anche i nostri colleghi industriali del settore
delle ceramiche e delle piastrelle. Abbiamo
dato impulso a una nuova ricerca che avesse
in una nuova estetica, in un nuovo design, il
suo obiettivo principale. Abbiamo scelto un
rinomato studio di design, Decoma Design

Amalea, recinzione anfi-
cata a pannelli, in quatiro
altezze standard su pian-

tane da 60 mm di dia-
metro, composta da una
pluralita df tondi verticali
prowvisti di puntale che
incrocia due profili
orizzontali,
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| grighiati verticall da
recinzione Orsogril sono
estremamente facili
velosi da installare, come
mostrano le immagini del
modello Anticlea.

coordinato dall’architetto Gigi Mascheroni,
con esperienze importanti nel settore dellar-
redamento, e il risultato & la Collezione
Anticati Orsogril, la nostra seconda genera-
zione di prodotti, caratterizzata non piu da
un trattamento di zincatura a caldo, ma da
quello di cataforesi pili rivestimento colore
in polvere. Questa nuova famiglia di prodot-
ti sta ripercorrendo un po’ la stessa strada di
una volta: prodotti originali, richiesta da par-
te degli architetti e sempre di piu dai rivendi-
tori; a breve cominceremo una campagna
promozionale molto intensa, appena avre-
mo terminato I’adeguamento dei macchinari
alla nuova produzione, perché ci aspettiamo
una forte richiesta da parte del mercato e
vogliamo essere sicuri di soddisfarla.

I Numeri del Gruppo Orsogril

Numero dipendenti: 184
Fatturato 2002: 33,5 milioni di euro
Unita produttive: 2, Anzano del Parco — Como e Monterotondo — Roma
Filiali all'estero: 2 in Spagna, 1 in Francia
Produzione annua: 20.000 tonnellate di grigliati
Ufficio tecnico: 8 postazioni autonome di CAD in grado di efaborare disegni
per oltre 12,000 kg giornalieri di grigliati
Le societa sorelle:

Orsogril Abbaini: distribuisce in ltalia e finestre per tetti e le scale retrattili
per sottotetti della multinazionale tedesca ROTO

Orsogril Citta: produce e commercializza elementi per arredo urbano in
grigliato, ghisa, granito

Orsogril Service: realizza e posa strutture metalliche, in particolare scale
di sicurezza con gradini in grigliato Orsogril

Orsobloc: produce masselli autobloccanti per 2 pavimentazione di ester-
ni, muri di contenimento, canne fumarie e comignoli

DLT: & una societa di spedizioni che garantisce la consegna in 24 ore del
materiale ordinato
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La Rivendita: Dalla recinzione provvi-
soria da cantiere alle finestre per tetto, pas-
sando per chiusini, porte tagliafuoco, gri-
gliati, gradini, scale antincendio, Orsogril &
un fornitore valido e poliedrico per la
rivendita edile. Cosa caratterizza il vostro
rapporto con essa?¢

Fabio Citterio: Abbiamo iniziato a
lavorare con i rivenditori vent'anni fa e per
quanto riguarda il grigliato e le recinzioni
siamo stati i primi. E’ stata una sfida un po’
particolare perché il settore non era prepa-
rato per ricevere questo tipo di prodotto,
mancava la mentalita e pochi pensavano
che fosse economicamente vantaggioso
vendere 100 metri di recinzione Orsogril
piuttosto che un autotreno di cemento.
Ma piano piano il magazzino si e qualifi-
cato e sempre di pit & diventato un centro
specializzato, che fornisce un prodotto in
funzione di un servizio: oggi il magazzino
cerca un articolo tecnologicamente molto
avanzato e che sia proposto da un’azien-
da riconosciuta; cerca prodotti alternativi
a quelli di basso reddito per incrementare
i guadagni non tanto con i volumi ma con
la specificita e la tecnologia intrinseca dei
prodotti stessi. Se poi un’azienda, come
nel nostro caso, raggruppa e distribuisce
piti prodotti, per la rivendita e ancora piu
vantaggioso, perché ha un interlocutore
unico e snellisce i compiti di acquisto,
semplificandosi la vita.

¥ Lorenzo Orsenigo: Del resto, in un
discorso di globalizzazione e per un’indu-
stria del nostro calibro, cercare partner
europei & normale. Nei prossimi mesi an-
dremo a proporre al rivenditore un pac-
chetto veramente al top, che comprendera
i grigliati di cui siamo leader in Italia e i pro-
dotti specifici di alcuni produttori europei
che a loro volta sono leader di settore nel pro-
prio paese,
come le por-
te tagliafuo-
co spagnole,




Lultima "Collezione”

La Collezione Anticati Orsogril coordinata con Decoma Design
si compone di un programma di recinzioni e griglie a barrotti
presentati in diverse tipologie. Tutti i sistemi garantiscono gli
indispensabili requisiti di certificazione e sicurezza e sono
ambientabili, per disegno e finitura, in contesti residenziali
anche storici, di pregio,
urbani e rurali.
e L'apertura al design, con-
..... . > cretizzato dallaccordo di
S collaborazione con De-
coma Design, segue la
necessita di garantire
produzioni destinate
a completare la
gamma dell'offerta
(Orsogril. Anticlea,
Euriclea, Amatea e
Belle Arti, recinzioni a

[*
|
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le reti provvisorie da cantiere olandesi, le
recinzioni in filo e le finestre per tetto tede-
sche, i cancelli per residenze in alluminio
francesi. Daremo ai rivenditori delle esclu-
sive precise, zonali, come abbiamo fatto 20
anni fa, e pensiamo, offrendo un pacchetto,
una gamma vasta e diversificata, ma com-
plementare, di prodotti anche di settori
merceologici diversi, di costituire una vali-
da proposta per i rivenditori italiani, anche
in termini di servizio.

. La Rivendita: Quali strategie di comuni-
cazione e di promozione avete elaborato
per rivolgervi in modo specifico al mercato
dei rivenditori edili italiani?

.Fabio Citterio: Presentare, proprio al
rivenditore edile, la nuova Collezione An-
ticati & il primo passo da fare per confrontar-

pannelli modulari; Barrotti, griglie pedonali e carrabili anti-
scivolo; Storea, grate in acciaio laminato a caldo, in barre
tonde o piatte, intrecciate, senza saldature. Questi i modelli
della Collezione Anticati, sottoposti a un processo all‘avan-
guardia di sabbiatura, fosfatazione ai sali di zinco, cataforesi
e applicazione di polveri poliesteri in tonalita antichizzate di
colore grigio, particolarmente resistenti agli agenti atmosferi-
ci e dall'immagine estremamente gradevole che si armonizza
con quei contesti ambientali che richiedano il rispetto della
tradizione urbanistica.

ci con il mercato delle imprese di co-
struzione, le imprese medio-piccole, le pro-
tagoniste della loro nicchia di mercato.
Quanto ai mezzi, oltre alla pubblicita su rivi-
ste specializzate, pensiamo di attuare
una incessante promozione tramite la
rete commerciale Orsogril, composta
da agenti che si rivolgono in modo
specifico ai rivenditori. Il nostro uffi-
cio grafico interno, poi, ha appronta-
to il nuovo catalogo, anche in ver-
sione CD, e il dispenser da banco
per le brochure dei nostri prodotti.
Inoltre, come sempre, proporremo
alle rivendite i corner espositivi,
da collocare ben in vista all’in-
gresso del magazzino per incuriosire
la clientela. Dall’anno scorso & poi partita la
fase di preparazione dei venditori del
magazzino, o dei gruppi di magazzini, diret-
tamente sul posto, in incontri serali.E’ un’o-
perazione dispendiosa, ma fondamentale
per mettere il rivenditore nella condizione
ideale per promuovere i prodotti Orsogril. Si
tratta di una collaborazione che passa anche
attraverso il nostro supporto alle rivendite
che vogliano partecipare alle fiere locali. Per
coinvolgere in modo diretto i professionisti e
gli impresari, infine, organizziamo meeting
all’interno del magazzino stesso o in sedi
appropriate, lasciando gestire I'incontro al
proprietario del magazzino per poi interveni-
re presentando i nostri prodotti.

Nella folo a sinistra.

Come tutti { modelli della
Collezione Anticati, la
recinzione Anticlea & com-
pleta di cancell carrai, a
una o due ante, anche
scorrevoli, e di relativo
cancelio pedonale.
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Lultima “Collezione”

La Collezione Anticati Orsogril coordinata con Decoma Design
si compone di un programma di recinzioni e griglie a barrotli
presentati in diverse tipologie. Tutti | sistemi garantiscono gli
indispensabili requisiti di certificazione e sicurezza e sono
ambientabili, per disegno e finitura, in contesti residenziali
anche storici, di pregio,
urbani e rurali,
L'apertura al design, con-
cretizzato dall'accordo di
collaborazione con De-
coma Design, segue la
necessita di garantire
produzioni destinate
a completare 1a
gamma dell'offerta
Orsogril. Anticlea,
Euriclea, Amatea e
Belle Arti, recinzioni a

pannelli modulari; Barrotti, griglie pedonali e carrabili anti-
scivolo; Storea, grate in acciaio laminato a caldo, in barre
tonde o piatte, intrecciate, senza saldature. Questi i modelli
della Collezione Anticati, sottoposti a un processo all'avan-
quardia di sabbiatura, fosfatazione ai sali di zinco, cataforesi
e applicazione di polveri poliesteri in tonalitd antichizzate di
colore grigio, particolarmente resistenti agli agenti atmosferi-
ci e dallimmagine estremamente gradevole che si armonizza
con quei contesti ambientali che richiedano 11 rispetto della
tradizione urbanistica.




